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1 Identifikační údaje

1.1 Název organizace:   

Střední škola obchodní a služeb SČMSD, Žďár nad Sázavou, s. r. o.

Komenského 10

591 01 Žďár nad Sázavou

1.2 IČO: 479 00 539

1.3 Kontaktní informace:   

Zichová Klára, DiS. - vedoucí školní jídelny

Tel. 566 655 025, 739 033 647
e-mail: vedouci.jidelny@obchodskolazr.cz
2 Úvod
Školní jídelna zajišťuje stravu pro žáky, vlastní zaměstnance a jiné osoby (cizí strávníky) v rámci doplňkové činnosti.
Ve školní kuchyni i jídelně probíhá odborný výcvik oboru Kuchař – číšník.
3 Práva a povinnosti cizích strávníků
Práva strávníků
· Kvalitní stravu odpovídající množství a nutričnímu složení.
· Informace o kvalitě a způsobu přípravy stravy.
· Vznášení připomínek k jídelníčku a provozu jídelny vedoucí školní jídelny.
Povinnosti strávníků
· Dodržovat pravidla Provozního řádu školní jídelny.
· Dodržovat termín a pravidla plateb stravného.
· Nahlásit včas podstatné změny související s úhradou. 
· Vytisknout si při vstupu do školní jídelny pomocí čipu na terminálu stravovací lístek, který odevzdají obsluze, případně u výdejního okénka (není-li obsluha žáky oboru Kuchař-číšník zajišťována). V případě zapomenutí čipu nahlásit tuto skutečnost vedoucí školní jídelny a obsluze se prokázat vydanou náhradní stravenkou.
4 Provoz a vnitřní režim jídelny
· Provozní doba školní jídelny je stanovena na pondělí až pátek od 10:45 do 14:15 hodin. Denní úklid je ve školní jídelně prováděn před zahájením výdeje jídel.
· Provoz školní jídelny bude uzavřen v období státních svátků, ve dnech pracovního klidu a částečně během školních prázdnin.  
· Strávníci jsou obsluhováni žáky učebního oboru Kuchař – číšník pod vedením učitele odborného výcviku.  V případě, že z organizačních důvodů neprobíhá obsluha, žáci a zaměstnanci si odebírají stravu u výdejního okénka sami.
Výdej stravy: 


· Výdej do jídlonosičů

10:45 – 11:15 hodin

· Výdej obědů na talíř

11:15 – 14:15 hodin

· Jídelníček je vyvěšen na nástěnce ve školní jídelně a na webových stránkách školy www.obchodskolazr.cz a www.strava.cz. Z provozních či dodavatelských důvodů si školní jídelna vyhrazuje právo na změnu jídelníčku.
· Jídelníček na následující měsíc bude k dispozici nejpozději 5 pracovních dnů před zahájením tohoto měsíce.
· Všichni strávníci si musí stravu sami přihlásit přes objednávkový systém VIS Plzeň na www.strava.cz. Výběr stravy lze provést pracovní den předem do 10.00 hodin.
5 Přihlašovaní a odhlašování stravy
· Strávník je povinen vyplnit přihlášku na stravování. Odevzdáním přihlášky je strávník závazně přihlášen ke stravování ve školní jídelně a dostane přihlašovací údaje k www.strava.cz. Pokud se strávník rozhodne zrušit odebírání stravy, je povinen do školní jídelny doručit písemné prohlášení o ukončení stravování.
· Strava se přihlašuje a odhlašuje přes webové stránky www.strava.cz, na terminálu v jídelně, osobně nebo telefonicky v kanceláři školní jídelny (tel. 566 655 025) do 10.00 hodin předchozího pracovního dne. Neodhlášená a nevyzvednutá strava propadá, strávník nemá nárok na náhradu. 
· Ztrátu čipu je strávník neprodleně povinen nahlásit vedoucí školní jídelny (z důvodu zneužití čipu jinými strávníky) a zakoupit si čip nový. Cena čipu je 130,- Kč.
6 Způsob úhrady za stravné
· Při zahájení stravování strávník uhradí předepsanou zálohu inkasem, ve výjimečných případech hotově. Stravné je hrazeno formou inkasa, ve výjimečných případech hotově, a to vždy do 20. dne následujícího měsíce dle skutečně odebrané stravy za předchozí měsíc. Vyúčtování zálohy na stravu proběhne každoročně v měsíci červenci. 
· O neprovedené platbě informuje strávníka vedoucí školní jídelny s upozorněním na dlužnou částku.
Cena oběda
  115,- Kč
Oběd je tvořen polévkou, hlavním chodem, nápojem a případně doplňkem (salát, dezert, ovoce).
       Výše zálohy
2 200,- Kč
7  Vlastní organizace stravování

· Strávník je povinen dodržovat Provozní řád školní jídelny.
· Odnášení nádobí z jídelny není dovoleno.
· Škola neruší za případnou ztrátu svršků a osobních věcí odložených ve školní jídelně.
· Do prostor školní jídelny není povolen vstup osobám, které se tam nestravují.
· Strávník, jehož chováním vznikla školní jídelně škoda, je povinen tuto škodu nahradit v plné výši.
· Po celou dobu přítomnosti v prostorách školní jídelny strávníci zachovávají osobní bezpečnost, hygienu stravování a společenská pravidla.
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